Serock, dnia 11 grudnia 2023r.
RMP.152.9.2023.AB

PAN ADAM SZULC
PREZES ZARZADU SZULC-EFEKT SP Z O.0.

e-commerce@samorzad.p!

W odpowiedzi na petycje z dnia 23 listopada 2023r. dotyczacy podjecia dziatan
zmierzajacych do stopniowego wdrozenia w urzedzie procedur zwigzanych z petng obstuga

ptatnosci dokonywanych online przez interesantéw poprzez udostepnienie takiej mozliwosci

NJ019G »@ﬁ

na stronie internetowej samorzadu informuje, iz w Urzedzie Miasta i Gminy w Serocku funkcjonuje
wastorouma | ODIOt bezgotdwkowy Fundacja Polska bezgotéwkowa” (terminale, telefon etc). Dostosowanie
oprogramowania systemow do obstugi ptatnosci e-commerce wigze sie z dodatkowymi kosztami,
na ktére gmina nie ma zabezpieczonych srodkdw finansowych w budzecie. Jednoczesnie informuje,

iz wdrozenie procedur petnego zaspokojenia zadari interesantéw beda rozwazane w kolejnych

latach.
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